
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  （１）環瀬戸内海地域における 

             交流状況について 

資料１ 



Ministry of Land, Infrastructure, Transport and Tourism

本州四国間の交流（人の交流）

出典）本州四国連絡高速道路(株)資料、四国運輸局「業務要覧」より作成
注1：瀬戸大橋開通（1988年4月）以前の鉄道の輸送人員は、宇高連絡船の利用客

開通後は、JR瀬戸大橋線の輸送人員
注2：瀬戸大橋、大鳴門橋、多々羅大橋はそれぞれ県境に架かる橋

◆交通機関別の本州四国間輸送人員の推移

本
州
四
国
間
輸
送
人
員

（万
人
/
年

） 瀬⼾中央⾃動⾞道開通

神⼾淡路鳴⾨⾃動⾞道開通

⻄瀬⼾⾃動⾞道開通

○H29年度の交流人口は6,074万人／年であり、H28年度に対して99万人（約1.7％）増加。
○H25年度（協議会目標の基準年）に対して332万人（約5.8%）増加。

332万人/年増（5.8%増）
（H25年度比）

H29:H28年度比
1.7%増



Ministry of Land, Infrastructure, Transport and Tourism

本州四国間交流人口の達成状況

2020東京オリンピック
1000万人増

◆交通機関別の本州四国間輸送人員（推計値）の推移

上段：目標値
（下段：確定値）

出典）本州四国連絡高速道路(株)資料、四国運輸局「業務要覧」より作成
注1：瀬戸大橋開通（1988年4月）以前の鉄道の輸送人員は、宇高連絡船の利用客

開通後は、JR瀬戸大橋線の輸送人員
注2：瀬戸大橋、大鳴門橋、多々羅大橋はそれぞれ県境に架かる橋

○環瀬戸内海地域交流促進協議会で設定した目標の達成状況は、平成29年度では239万人実績が少なく
開きが見えてきている。

○さらに取組を強化・拡大し、2020年（東京オリンピック開催）までに1000万人増を目指す。
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H25 H26 H27 H28 H29 H32
交流⼈⼝（万⼈／年）

合 計
上段：⽬標

5,742 →
5,885(+2.5%)

→
6,028(+5.0%)

→
6,171(+7.5%)

→
6,313(+9.9%)

→ 6,742(+17.4%)
下段：実績 5,726(‐0.3%) 5,927(+3.2%) 5,975(+4.1%) 6,074(+5.8%)

兵庫－徳島 上段：⽬標
1,958 →

2,007(+2.5%)
→

2,056(+5.0%)
→

2,104(+7.5%)
→

2,153(+10.0%)
→ 2,299(+17.4%)

（神⼾・鳴⾨ルート） 下段：実績 1,944(‐0.7%) 2,003(+2.3%) 2,020(+3.2%) 2,027(+3.5%)

岡⼭－⾹川 上段：⽬標
1,492 →

1,529(+2.5%)
→

1,566(+5.0%)
→

1,603(+7.5%)
→

1,640(+9.9%)
→ 1,752(+17.4%)

（児島・坂出ルート） 下段：実績 1,489(‐0.2%) 1,544(+3.5%) 1,563(+4.8%) 1,601(+7.3%)

広島－愛媛 上段：⽬標
586 →

601(+2.5%)
→

615(+5.0%)
→

630(+7.5%)
→

644(+9.9%)
→ 688(+17.4%)

（尾道・今治ルート） 下段：実績 585(‐0.2%) 627(+7.0%) 630(+7.5%) 653(+11.4%)

その他※
上段：⽬標

1,706 →
1,749(+2.5%)

→
1,791(+5.0%)

→
1,834(+7.5%)

→
1,876(+10.0%)

→ 2,003(+17.4%)
下段：実績 1,708(+0.1%) 1,753(+2.8%) 1,762(+3.3%) 1,793(+5.1%)

【参考】観光⼊込客（万⼈回／年）
兵庫県 7,034 → 7,399(+5.2%) → 7,224(+2.7%) → 7,127(+1.3%) → 集計中

岡⼭県 1,232 → 1,422(+15.4%) → 1,449(+17.6%) → 1,740(+41.2%) → 1,569(+27.4%)

広島県 2,344 → 2,405(+2.6%) → 2,310(‐1.5%) → 2,110(‐10.0%) → 2,305(‐1.7%)

徳島県 1,044 → 1,137(+8.9%) → 1,010(‐3.3%) → 1,078(+3.3) → 1,111(+3.1%)

⾹川県 1,539 → 1,712(+11.2%) → 1,674(+8.8%) → 1,593(+3.5%) → 1,485(‐3.5%)

愛媛県 1,311 → 1,461(+11.4%) → 1,497(+14.2%) → 1,503(+14.6%) → 1,479(+12.8%)

⾼知県 590 → 570(‐3.4%) → 662(+12.2) → 集計中 → 集計中

本州四国間交流人口の達成状況（県境断面の達成状況）

出典）本州四国連絡高速道路(株)資料、四国運輸局「業務要覧」より作成
観光庁「共通基準による観光入込客統計」

（ ）内の伸率は、対Ｈ２５(基準年)比

2020年(H32）に交流⼈⼝
１０００万⼈増加を⽬標

（ ）内の伸率は、対H25（基準年）比

○本州四国間の交流人口は目標に対し、やや低めで推移しているが、年々増加傾向。
○H29年度で見ると、目標に対して実績では広島－愛媛県境のみ達成。

※鉄道、旅客船、フェリー、航空機による交流人口
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交通量の状況 （本四間自動車交通量（県境断面交通量））

◆本州四国間の自動車交通量の推移

本
四

間
自

動
車

交
通

量
（
台

/
日

）
（県

境
断
面
交
通
量
）

瀬⼾中央⾃動⾞道開通

神⼾淡路鳴⾨⾃動⾞道開通

⻄瀬⼾⾃動⾞道開通

出典）本州四国連絡高速道路(株)

○H29年度の本四間自動車交通量(3橋)は55,264台/日であり、H28年度に対して970台/日（約２％）増加。
○橋梁別でも多々羅大橋が276台/日増、瀬戸大橋が531台/日増、大鳴門橋は163台/日増と3橋とも増加。
○H25年度（協議会目標の基準年）に対して3,609台/日（約7.0%）増加。

H25年度比：3,609台/日増（7.0%増）

休⽇1000円

H29:H28年度比
1.8%増
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S63 H1 H2 H3 H4 H5 H6 H7 H8 H9 H10 H11 H12 H13 H14 H15 H16 H17 H18 H19 H20 H21 H22 H23 H24 H25 H26 H27 H28 H29

（往復便数／日）

岡山・広島・福岡

大阪・神戸・京都・奈良

東京・横浜・名古屋

神戸・鳴門ルート経由

児島・坂出ルート経由

尾道・今治ルート経由

（年）

神⼾淡路鳴⾨⾃動⾞道全通

⻄瀬⼾⾃動⾞道開通

瀬⼾中央⾃動⾞道開通

本四間交通量の状況（高速バス）

○神戸淡路鳴門自動車道開通後のH10年以降、神戸・鳴門ルートを中心に大幅に増加。
○H29年の本四間高速バス便数は375便/日であり、H28年に対して1便/日減少。

◆本州四国間高速バス便数の推移

出典)「四国運輸局要覧」（四国運輸局）ほか
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平成30年4月以降の交通量の変化（県境３橋合計）
断
⾯
交
通
量
（
百
台
/⽇
）

【３橋合計の⽇平均交通量の変化
（■H25年度⇒■H26年度⇒■H27年度 ⇒■H28年度⇒■H29年度⇒■H30年度）】

521
558

○本四3橋の平成30年度(12月まで)の各月の平均断面交通量は前年度に対し、5月･7月･8月は減少、その他の月は
増加しているが、 4～12月平均では0.4%減少している。

※増減率は、H30年度/H29年度
（ ）はH30年度/H25年度
グラフの交通量は100台単位で表⽰しているため、
増減率の数値と合わない可能性がある

出典）本州四国連絡高速道路株式会社

0.4%減少
5.6%増加

3.7%減少

9.7%減少

1.3%減少

2.0%増加
2.9%増加

0.5%増加

0.6%増加

H25
⼟⽇悪天候
サイクルイベント
に伴う通⾏⽌め
H26
台⾵及び
サイクルイベント
に伴う通⾏⽌め
H29
台⾵上陸
H30
サイクルイベント
に伴う通⾏⽌め

H27
５連休あり
H28
台⾵2回上陸

H26、H27
台⾵による
通⾏⽌め

H28
瀬⼾内国際
芸術祭(夏)
H30
⻄⽇本豪⾬
による通⾏⽌め

H30
⼤阪府
北部地震

H28、H30
GW連休⽇数
の減少

(14.5％増加)

H26、H27
積雪あり

H25
積雪による
通⾏⽌め

(7.1％増加)

(7.9％増加)

(1.1％減少)

(5.9％増加)

(4.4％増加)
(11.0％増加)

(8.9％増加)
(7.2％増加)

0.5%増加

(7.4％増加)
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4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

瀬⼾内国際芸術祭2016
［H28年 10/8〜11/6(秋会期)］

瀬⼾内国際芸術祭2016
［H28年 3/20〜4/17(春会期)］

瀬⼾内国際芸術祭2016
［H28年 7/18〜9/4(夏会期)］

主
な
開
催
イベ
ント

徳島・淡路周遊キャンペーン『おどる宝島！パスポート』
［H28年 4/1〜H29年２/29］

四国デスティネーションキャンペーン
［H29年 4/1〜6/30］

⼤鳴⾨橋うずしおウォーク〈秋〉［H30年 10］
志国 ⾼知幕末維新博(第⼆部）
［H30年４/21〜H31年1/31］

明⽯海峡⼤橋海上ウォーク［H30年 8/31〜9/1］

神⼾淡路鳴⾨⾃動⾞道全通20周年記念式典３０年 4/７］

平成30年4月以降の交通量の変化（大鳴門橋）

【⼤鳴⾨橋断⾯の⽇平均交通量の変化
（■H25年度⇒■H26年度⇒■H27年度 ⇒■H28年度⇒■H29年度⇒■H30年度）】

(5.3％増加)

断
⾯
交
通
量
（
百
台
/⽇
）

(13.0％増加)

H28,H30
GW連休⽇数
の減少

H26、H27
台⾵による
通⾏⽌め

H27
５連休あり
H28
台⾵2回上陸

H26、H27
積雪あり

H25
積雪による
通⾏⽌め

H25
⼟⽇悪天候
H26
台⾵による
通⾏⽌め
H29
台⾵による
通⾏⽌め

(3.6％増加)
(0.4％減少)

(3.5％増加)

H30
⻄⽇本豪⾬
による通⾏⽌め

H30
⼤阪府
北部地震

(4.0％増加)

240
253

(5.1％増加)

0.6%減少

○神戸淡路鳴門自動車道（大鳴門橋）の平成30年度(12月まで)の各月の平均断面交通量は前年度に対し、
5～8月は減少、9月以降は増加しているが、 4～12月平均では、約1%減少している。

5.2%増加
4.0%減少

0.7%減少

7.7%減少

0.8%減少

1.5%増加 1.2%増加

(6.0％増加)
(6.9％増加)

※増減率は、H30年度/H29年度
（ ）はH30年度/H25年度
グラフの交通量は100台単位で表⽰しているため、
増減率の数値と合わない可能性がある

出典）本州四国連絡高速道路株式会社

0.03%増加

(5.1％増加)

1.3%増加
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晴れの国岡⼭デスティネーションキャンペーン

［H28年 4/1〜6/30］

平成30年4月以降の交通量の変化（瀬戸大橋）

○瀬戸中央自動車道（瀬戸大橋）の平成30年度(12月まで)の各月の平均断面交通量は前年度に対し、5月･7月･
11月は減少しているが、その他の月は増加しており、 4～12月平均では、約1%増加している。

主
な
開
催
イベ
ント

【瀬⼾⼤橋断⾯の⽇平均交通量の変化
（■H25年度⇒■H26年度⇒■H27年度 ⇒■H28年度⇒■H29年度⇒■H30年度）】

瀬⼾内国際芸術祭2016
［H28年 3/20〜4/17(春会期)］

瀬⼾内国際芸術祭2016
［H28年 7/18〜9/4(夏会期)］

瀬⼾内国際芸術祭2016
［H28年 10/8〜11/6(秋会期)］

瀬⼾⼤橋スカイツアー
［H30年 5/18,19,20,25,26,27］

四国デスティネーションキャンペーン
［H29年 4/1〜6/30］

瀬⼾⼤橋スカイツアー
［H30年 10/19,20,21,26,27,28］

志国 ⾼知幕末維新博(第⼆部）
［H30年 4/21〜H31年1/31］

屋島ウォーク
［H30年 3/16］

国⽴公園ウォーク
［H29年 10/7］

瀬⼾⼤橋開通30周年記念式典H３０年4／8⽇

断
⾯
交
通
量
（
百
台
/⽇
） 210

229
6.3%増加

2.7%減少

8.6%減少 2.4%増加
6.0%増加

0.1%増加

1.5%増加

※増減率は、H30年度/H29年度
（ ）はH30年度/H25年度
グラフの交通量は100台単位で表⽰しているため、
増減率の数値と合わない可能性がある

出典）本州四国連絡高速道路株式会社

0.2%減少
0.6%増加

H28,H30
GW連休⽇数
の減少

H30
⻄⽇本豪⾬
による通⾏⽌め

H27
５連休あり
H28
台⾵2回上陸

H25
⼟⽇悪天候
H26
台⾵による
通⾏⽌め
H29
台⾵上陸

H25
積雪による
通⾏⽌め

(15.9％増加)

(8.3％増加)

(11.3％増加)
(0.2％増加)

(8.1％増加)

(3.5％増加) (15.3％増加)
(9.8％増加) (9.0％増加)

1.4%増加

(9.6％増加)
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主
な
開
催
イベ
ント

平成30年4月以降の交通量の変化（多々羅大橋）

○西瀬戸自動車道（多々羅大橋）の平成30年度(12月まで)の各月の平均断面交通量は前年度に対し、4月･6月･
9月で増加しているが、その他の月は減少しており、 4～12月平均では約3％減少している。

【多々羅⼤橋断⾯の⽇平均交通量の変化
（■H25年度⇒■H26年度⇒■H27年度 ⇒■H28年度⇒■H29年度⇒■H30年度）】

「サイクリングしまなみ2016」
［H28年 10/30］

瀬⼾内国際芸術祭2016
［H28年 3/20〜4/17(春会期)］

瀬⼾内国際芸術祭2016
［H28年 7/18〜9/4(夏会期)］

瀬⼾内国際芸術祭2016
［H28年 10/8〜11/6(秋会期)］

しまなみサイクリングフリー(しまなみ海道無料化)
［H26年 7/19〜Ｈ30年3/31］

四国デスティネーションキャンペーン
［H29年 4/1〜6/30］

愛顔つなぐえひめ国体
［H29年 9/30〜10/10］

志国 ⾼知幕末維新博（第⼆部）
［H30年４/21〜H31年1/31］

しまなみサイクリングフリー(しまなみ海道無料化)
［H30年 4/1〜Ｈ31年3/31］ 瀬⼾内しまなみ海道スリーデーマーチ［H30年 10/5〜7］

サイクリングしまなみ2018 ［Ｈ30年10/28］

断
⾯
交
通
量
（
百
台
/⽇
）

70
77

※増減率は、H30年度/H29年度
（ ）はH30年度/H25年度
グラフの交通量は100台単位で表⽰しているため、
増減率の数値と合わない可能性がある

出典）本州四国連絡高速道路株式会社

3.0%減少
4.9%増加

5.6%減少

19.7%減少 2.5%増加

2.1%増加

6.5%減少

1.0%減少 0.3%減少

(15.4％増加)

(9.3％増加)

H28,H30
GW連休⽇数
の減少

(12.4％増加)

H30
⻄⽇本豪⾬
による通⾏⽌め

H27
５連休あり
H28
台⾵2回上陸

H25,26
⼟⽇悪天候
H26,H28,H30
サイクルイベント
に伴う通⾏⽌め

(7.8％減少)

(8.4％増加)

(8.1％増加)

(15.1％増加)
(12.6％増加)

(9.1％増加)

0.8%減少

(8.5％増加)
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平成30年7⽉豪⾬による本州四国連絡橋の交通量状況①（観光交通への影響分析）

◆平成30年7⽉豪⾬の発⽣により、7⽉の観光交通（休⽇交通）が⼤きく減少。
◆特に被害の⼤きかった愛媛県・広島県に架かる「⻄瀬⼾⾃動⾞道」の減少率が⼤きい。
◆8⽉の観光交通（休⽇交通）も減少しているが、9⽉にはほぼ平年通りに回復しており、10⽉、11⽉は前年より増加
している。

■観光交通 （≒ 休⽇の普通⾞・軽⾃動⾞交通量）への影響を分析

⼤鳴⾨橋
瀬⼾⼤橋

多々羅⼤橋

■休⽇における⽇平均交通量（普通⾞・軽⾃動⾞）（■：H26 ■：H27 ■:H28 ■:H29 ■:H30）
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【参考】 （観光交通）⽇平均交通量の集計（普通⾞・軽⾃動⾞） 2
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◆平⽇を主に利⽤する物流交通への平成30年7⽉豪⾬による影響は⼩さかったものと推測できる。「瀬⼾中央⾃動⾞道」
は増加、「⻄瀬⼾⾃動⾞道」及び「神⼾淡路鳴⾨⾃動⾞道」は横ばいに推移している。

◆10⽉以降の物流⾞両の交通量は、横ばい〜増加に推移している。

■物流交通 （≒ 平⽇の⼤型⾞・特⼤⾞・中型⾞交通量）への影響を分析

（■：H26 ■：H27 ■:H28 ■:H29 ■:H30）

多々羅⼤橋 瀬⼾⼤橋 ⼤鳴⾨橋

平成30年7⽉豪⾬による本州四国連絡橋の交通量状況②（物流交通への影響分析）
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3

■平⽇における⽇平均交通量（⼤型⾞・特⼤⾞・中型⾞）
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【参考】 （物流交通）⽇平均交通量の集計（⼤型⾞・特⼤⾞・中型⾞） 4
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平成30年度お盆期間における中四国地域での⾼速道路の交通量状況 1

交通量増加
交通量増減なし
交通量減少

◆昨年に⽐べ中国⾃動⾞道以北では増加しているものの、平成30年7⽉豪⾬により被害の⼤きかった広島県、岡⼭県、愛媛
県、⾼知県が位置する⼭陽⾃動⾞道以南では減少しており、災害の影響と想定される。

※交通量増減率の全国平均値は、全国の⾼速
道路の主な区間（40区間）の単純平均

Ｈ30：47,500台/⽇
Ｈ29：47,500台/⽇
Ｈ30/Ｈ29：100％

出典：・本州四国連絡⾼速道路(株)資料
・NEXCO⻄⽇本(株)ニュースリリース
「NEXCO⻄⽇本管内のお盆期間における⾼速道路の交通状況（速報）」

期間：・H30.8.8（⽔）〜19（⽇）の12⽇間
・H29.8.9（⽔）〜20（⽇）の12⽇間

道路ネットワーク：国⼟数値情報 ⾼速道路時系列データ(H29.12.31時点)より作成

前年⽐
路線名 区間 H29 H30 H30/Ｈ29

1 中国道 加⻄ 〜 福崎 36,400 37,800 104%
2 ⼭陽道 加古川北 〜 ⼭陽姫路東 64,300 63,700 99%
3 ⼭陰道 松江⽟造〜宍道 17,700 17,900 101%
4 松江道 三⼑屋⽊次〜宍道JCT 8,200 8,200 100%
5 ⼭陽道 ⼭陽〜岡⼭ 62,600 61,200 98%
6 中国道 津⼭〜院庄 23,900 24,700 103%
7 ⽶⼦道 久世〜湯原 19,400 19,700 102%
8 ⼭陽道 ⾼屋JCT〜⻄条 65,500 64,200 98%
9 中国道 三次〜⾼⽥ 20,700 21,900 106%
10 浜⽥道 千代⽥JCT〜⼤朝 9,700 9,900 102%
11 ⼭陽道 徳⼭⻄〜防府東 51,000 50,100 98%
12 中国道 ⼩郡〜美祢東JCT 46,700 45,900 98%
13 徳島道 ⼟成〜脇町 17,300 16,900 98%
14 ⾼松道 さぬき豊中〜⼤野原 35,100 33,500 95%
15 松⼭道 新居浜〜いよ⻄条 30,200 29,500 98%
16 ⾼知道 ⼤豊〜南国 24,300 22,500 93%
17 神⼾淡路鳴⾨道 淡路島南〜鳴⾨北 44,524 43,539 98%
18 瀬⼾中央道 児島〜坂出北 35,563 34,716 98%
19 ⻄瀬⼾道 ⽣⼝島南〜⼤三島 13,419 12,360 92%

交通量（台/⽇）箇所
番号



前年⽐
路線名 区間 H29 H30 H30/Ｈ29

1 中国道 加⻄ 〜 福崎 22,100 21,400 97%
2 ⼭陽道 加古川北 〜 ⼭陽姫路東 52,600 53,500 102%
3 ⼭陰道 松江⽟造〜宍道 12,800 12,300 96%
4 松江道 三⼑屋⽊次〜宍道JCT 5,600 5,500 98%
5 ⼭陽道 ⼭陽〜岡⼭ 52,400 52,900 101%
6 中国道 津⼭〜院庄 12,800 12,000 94%
7 ⽶⼦道 久世〜湯原 11,000 10,300 94%
8 ⼭陽道 ⾼屋JCT〜⻄条 53,300 54,500 102%
9 中国道 三次〜⾼⽥ 11,400 9,600 84%
10 浜⽥道 千代⽥JCT〜⼤朝 6,200 5,900 95%
11 ⼭陽道 徳⼭⻄〜防府東 42,200 42,300 100%
12 中国道 ⼩郡〜美祢東JCT 36,400 35,800 98%
13 徳島道 ⼟成〜脇町 13,300 13,000 98%
14 ⾼松道 さぬき豊中〜⼤野原 30,100 30,300 101%
15 松⼭道 新居浜〜いよ⻄条 25,900 25,900 100%
16 ⾼知道 ⼤豊〜南国 18,100 18,900 104%
17 神⼾淡路鳴⾨道 淡路島南〜鳴⾨北 35,478 36,668 103%
18 瀬⼾中央道 児島〜坂出北 29,514 30,418 103%
19 ⻄瀬⼾道 ⽣⼝島南〜⼤三島 11,039 11,559 105%

交通量（台/⽇）箇所
番号
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平成30年度年末年始期間における中四国地域での⾼速道路の交通量状況 2

交通量増加
交通量増減なし
交通量減少

◆昨年に⽐べ、⼭陽⾃動⾞道、本四３ルート、⾼松⾃動⾞道、⾼知⾃動⾞道が増加しており、中国⾃動⾞道及び⼭陰側の
路線で減少している、また、四国では２⾞線区間の徳島⾃動⾞道が減少している。

※交通量増減率の全国平均値は、全国の⾼速
道路の主な区間（40区間）の単純平均

Ｈ30：35,800台/⽇
Ｈ29：36,200台/⽇
Ｈ30/Ｈ29：99％

出典：・本州四国連絡⾼速道路(株)資料
・NEXCO⻄⽇本(株)ニュースリリース
「NEXCO⻄⽇本管内の年末年始期間における⾼速道路の交通状況(速報)」

期間：・Ｈ30：H30.12.28（⾦）〜Ｈ31.1.6（⽇）の10⽇間
・Ｈ29：H29.12.28（⽊）〜Ｈ30.1.6（⼟）の10⽇間

道路ネットワーク：国⼟数値情報 ⾼速道路時系列データ(H29.12.31時点)より作成
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渋滞長に関する凡例
 （H26～H30最大渋滞長の平均）

　　5km以上20km未満

　　20km以上
※原因が事故、故障車を含む交通集中は除く
※最大渋滞長5km以上を対象

蒜山IC～米子IC
付加車線（計3.4km）設置

賀陽IC～北房JCT
付加車線（計9.4km）設置

伊予IC～内子五十崎IC
付加車線（計6.3km）設置

土成IC～脇町IC
付加車線（計7.5km）設置

播磨新宮IC～仮)山崎JCT
11.4km　平成32年（2020年）度開通

鳥取西IC～青谷IC
17.5km　平成31年度開通

仮）俵山IC～仮）長門IC
5.5km　平成31年度開通

出雲多伎IC～大田朝山IC
9.0km　平成30年度開通（予定）

大原IC～西栗倉IC
付加車線（上り1.4km 下り1.2ｋｍ）
平成30年度設置（予定）

仮)徳島東IC～仮)徳島JCT
4.7km　平成33年（2021年）度開通

仮)津田IC～仮)徳島東IC
2.8km　平成32年（2020年）度開通

高知JCT～高知南IC
6.2km　平成32年（2020年）度開通

平田IC～仮)宿毛IC
7.6km　平成31年度開通

四万十町西IC～黒潮拳ノ川IC
6.1km　平成30年度開通

鳴門IC～高松市境（四車線化）
51.8km　平成30年度完成（予定）

平成31年度以降開通予定

開通済
事業中

平成30年度開通

開通状況に関する凡例
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平成30年11月30日現在

環瀬戸内海地域の高規格道路の整備状況及び
GWにおける主な渋滞箇所の最大渋滞長（平成26年～平成30年）



  

平成 30年 7月豪雨等を踏まえた対応について 

 

平成 31 年 1月 

四国運輸局 

 

１．7月豪雨からの観光復興の取組 

 ○ 四国運輸局は、（一社）四国ツーリズム創造機構と連携し、四国復

興キャンペーンを実施。各事業者において、キャンペーンに対応した

旅行商品を多数造成。＜別添 P2～4＞ 

 ○ 四国４県全てを含む 13府県において、「ふっこう周遊割」を実施。

＜別添 P5＞ 

各県共通ホームページによれば、1 月 11 日時点で、四国４県は徳

島県を除き残予算なし。 

 

２．台風第 21 号及び北海道胆振東部地震への対応 

 ○ 訪日外国人への情報提供の面で、次のような課題が経済化。 

・JNTO ホームページ等各種情報発信手段の認知度不足 

・停電により案内ができなかった観光案内所が多数発生 

・地方自治体や大使館・領事館との直接的な連携が不十分 

・公共交通事業者や空港等における情報提供のあり方 

 ○ 昨年 9 月 28 日、観光戦略実行推進会議において、「非常時の外国

人旅行者の安全・安心確保のための緊急対策」が決定。＜別添 P6＞ 

・いつでもどこでもつながる体制の確立 

・災害発生時等の鉄道における情報提供 

・災害発生時等の空港における情報提供 等 

 

３．今後の取組 

  年末年始の多客期（昨年 12 月 30 日）に、東北新幹線の車両不具合

により東京駅等において大規模な遅延が発生し、訪日外国人旅行者等

利用者への情報提供が引き続き課題となっているところ。 

四国運輸局においても、これまでの各地の災害等における課題を踏

まえ、地方公共団体、関係事業者等と連携して取組を進める予定。 



Ministry of Land, Infrastructure, Transport and Tourism

【機密性２】

平成30年7月豪雨等を踏まえた対応

平成31年1月21日

四国運輸局

別添

1

ayqbzh-wp3a
四角形



四国運輸局四国観光復興キャンペーンについて

「四国観光復興キャンペーン」取組施策

◯ 四国運輸局と四国ツーリズム創造機構が事務局となり、「旅で四国を元気に」をテーマに、7月豪雨で被災
した愛媛・高知両県、さらには四国４県の観光の早期復興を目的に、「四国観光復興キャンペーン」を実施。

◯ 第1回「四国観光復興会議」を、8月21日、松山市にて開催。
（四国運輸局、四国ツーリズム創造機構（以上、事務局）、四国４県、愛媛県４市町、四国経済連合会、観光事業者13社、宿泊団体3団体、観光
団体5団体が参加）

１．正確な情報発信
◯四国ツーリズム創造機構WEB特設ページを定期更新し、交通・観光施設の再開
状況や見どころ等を掲載

２．公的プロモーション事業（招請等）を活用した四国観光の発信
◯国費支援事業（DMO事業、VJ事業）関係自治体のご協力により、
行程中に四国観光の状況を説明

３．交通・観光企業による旅行商品造成やイベント実施11
◯観光支援事業費補助金（周遊旅行促進事業）による誘客促進のため、
旅行会社の「周遊旅行商品」造成（パッケージツアー）や、交通企業
による大都市圏交通施設でのイベント等

４．四国観光復興プロモーション
◯四国ツーリズム創造機構を中心に、
・商談会等の機会を活用した大都市圏旅行会社などへの四国への誘客促進要請
・ツーリズムEXPO Japan（9/20-23）での四国各県、JR四国、四ツ創等での合同出展
・JR大阪駅での復興キャンペーン実施（JR四国・四ツ創の共催）
・WEB特設ページを通じた消費者向けPR
・統一ロゴやキャッチフレーズの旅行商品への付与 等

＜8/21四国観光復興会議＞

＜四国観光復興ロゴマーク＞
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四国運輸局「四国観光復興キャンペーン」ツアー造成例

●ANAセールス

広島・岡山・愛媛県で使える「食事・観光・体
験・おみやげ」クーポン付商品や、「７月豪雨
観光支援事業費補助金」活用し割引された宿
泊料金に飛行機代金を加えたパッケージ商
品を造成。

●JR四国

９月１３日のJR四国全線復旧から１２月初めまでの金・土曜日出発で３日
間特急列車自由席乗り放題の「四国全線開通謝恩フリーきっぷ」、JR四国全
線フリーきっぷ（２日間特急列車自由席乗り放題）と宿泊（１泊２食付）がセッ
トになった「JR宿泊プラン」等の旅行商品を造成。

3



四国運輸局でかけよう愛媛 ワンコイン観光バス

●愛媛県、全日本空輸株式会社、株式会社JTB、株式会社伊予鉄グループが連携
「愛媛県」周遊旅行に便利な、１人５００円で乗車できるワンコインバス（内子、大洲、宇和島を散策）を１０月・１１月限定で運行。

愛媛新聞平成３０年１０月７日付 愛媛新聞社提供
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四国運輸局

○ 深刻な影響を受けた風評被害を払拭し、被災地域における旅行需要を喚起するため、周遊
旅行に対する宿泊料金の低廉化の支援対象に、四国訪問の窓口となる徳島県及び香川県を
追加。

平成30年7月豪雨による風評被害を払拭するための支援について

○ 周遊旅行の促進（平成30年8月3日閣議決定時）
平成30年7月豪雨により、災害救助法の適用を行った１１府県（岐阜県、京都府、兵庫県、鳥取県、島根県、岡山県、広

島県、山口県、愛媛県、高知県、福岡県）のうち、夏期に家族連れや外国人等が周遊旅行する可能性が高い観光地で
あり、今回の災害における被害が少ないものの、風評被害が生じるおそれのある地域（道後温泉、宮島、倉敷美観
地区等を想定）において、「二県以上・二泊以上」の宿泊をした場合に、宿泊料金を一定程度支援
※岡山・広島・愛媛では一人泊あたり6,000円、その他の府県では4,000円を割引

地元のニーズを踏まえた運用の大幅な改善

１ 周遊旅行に係る「２府県以上・２泊以上」の要件を「２泊以上」に緩和

１府県でも２泊以上宿泊した旅行者に対して支援が可能に

２ 四国への訪問窓口となる徳島県・香川県を支援対象に追加
（予備費２６６百万円を追加）

四国を周遊旅行する旅行者に対して支援が可能に
（※徳島・香川では一人泊あたり4,000円を割引）

３ 旅館・ホテルで直ちに割引を適用する運用の徹底

旅館・ホテルの宿泊精算時にその場で割引を行うことで、外国人
旅行客も含め利便性が大幅に改善

※ 熊本同様、外国人を含めた旅行者数の回復の状況などを見ながら、追加の措置を検討することとする。

※被災自治体等と調整が付き次第直ちに実施

四国のゲートウェイになる２県を支援対象に追加

9月7日観光庁発表資料
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非常時の外国人旅行者の安全・安心確保のための緊急対策の概要

○ 新幹線において、既存の通信設備で遅延発生時の車内英語放送
（音声・テロップ）は可能であり、今後積極的に実施するよう乗
務員等の訓練・意識喚起の実施【速やかに実施】

○ 新幹線等の駅改札口・券売機・きっぷ売り場等における外国語で
の運行情報掲出の徹底・強化【速やかに実施】

○ 東海道新幹線について、スマートフォンやタブレットを活用した
車内・駅での英語情報提供の充実【直ちに試行、平成31年度中に
本格導入】及びウェブサイトにおける列車走行位置・遅延情報等
のリアルタイム・多言語での提供 【今年度中にサービス開始】

災害発生時等の鉄道における情報提供

○ JNTOコールセンターについて、あらゆる手段で周知に努めつつ、365日24時間、英語・中国語・韓国語できめ細かい
相談対応ができる体制を確立【10月中に新体制に移行】
あわせて、災害時の問い合わせの集中にも対応するため、自動案内機能を整備【10月中に契約手続、今年度中にサービス
開始】

○ JNTOアプリとSafety tipsアプリの機能統合により、災害発生情報のプッシュ通知拡大や災害時ガイダンス機能の強化
【10月から逐次プッシュ通知する災害情報等を追加し、今年度中に機能拡充完了】

○ JNTO認定観光案内所について、非常用電源や携帯電話充電機器の整備等の支援による業務継続能力の強化【10月１日に
も補助金の要望書受付開始】

○ JNTOのウェブサイトや公式SNS（Facebook、Twitter、微博（ウェイボー）、微信（ウィーチャット）等）により、
外国人旅行者の出身国に応じた多言語でのきめ細かい災害関係情報の発信【直ちに周知強化、JNTO本部Twitterを新規立
ち上げ】

いつでもどこでもつながる体制の確立

○ 災害等の非常時においても外国人旅行者が安心して日本を旅行できるよう、JNTOコールセンターの365日、24時間
の多言語対応体制の確立など、様々な場面における外国人旅行者の情報入手手段の多重化を図る。

○ 多言語（特に中国語・韓国語）対応可能な空港
会社職員の新規雇用・研修、BCPや災害支援協
定等に基づく航空会社、テナント等の空港内関
係機関の職員の協力体制の構築等

○ 十分な数の携帯電話充電専用機器や多数個口電
源タップ、モバイルバッテリーを確保

【いずれも関西国際空港、新千歳空港を含む主要
７空港で年内に実施、速やかに他の国際線就航
空港へ展開】

災害発生時等の空港における情報提供

観光戦略実行推進会議決定
2018年９月28日
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Ministry of Land, Infrastructure, Transport and Tourism

【機密性２】

訪日外国人旅行者受入環境整備
緊急対策事業等

平成31年1月21日

四国運輸局
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Ministry of Land, Infrastructure, Transport and Tourism

【機密性２】

広域周遊観光促進のための
観光地域支援事業等

平成31年1月21日

四国運輸局
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